
Fakten zur Ausbildung:
•	 Ausbildungsart: 		  Klassische duale Berufsausbildung
•	 Ausbildungsdauer: 	 3 Jahre (Verkürzung möglich)
•	 Schulabschluss: 		  Fachhochschulreife
•	 Lernorte: 			  Betrieb und Berufsschule (regulärer wöchentlicher Unterricht)
•	 avitea-Standort: 		  avitea Zentrale, Lippstadt
•	 Vergütung: 		  1. Ausbildungsjahr: 908,00 €, 2. Ausbildungsjahr: 995,00 €,  

				    3. Ausbildungsjahr: 1.098,00 €

Das lernst du bei uns:
•	 Von Anfang an wirst du sehr gut in das Team integriert und arbeitest an  

verantwortungsvollen Aufgaben mit
•	 Du erwirbst die Fähigkeit, Anwendungs- und Systemprobleme zu lösen ebenso wie interne 

Anwender bei der Auswahl und dem Einsatz der Geräte zu beraten
•	 Neben der Beratung und dem Support unserer Kunden wirkst du auch in  

abwechslungsreichen IT-Projekten mit
•	 Du erstellst Systemdokumentationen und führst Benutzerschulungen durch
•	 Du lernst, IT-Systeme zu planen und zu konfigurieren, einzurichten und zu verwalten
•	 Du lernst, bei auftretenden Störungen die Fehler systematisch und unter Einsatz von  

Experten- und Diagnosesystemen einzugrenzen und zu beheben
•	 Du erhältst spannende Einblicke in die Zusammenarbeit mit den verschiedenen  

Fachabteilungen innerhalb der avitea und die diversen Schnittstellen
 
Was du mitbringen solltest:
•	 Du strebst die fachgebundene Hochschulreife (FHR) oder die allgemeine Hochschulreife an 

oder hast den Abschluss bereits sicher
•	 Besonders deine schulischen Noten in Mathematik, Informatik und Englisch sind gut
•	 Du besitzt ein ausgeprägtes technisches Verständnis und bringst idealerweise erste  

IT-Erfahrungen mit
•	 Zu deinen Stärken zählen logisches Denken, Teamfähigkeit und eine ausgeprägte  

Kommunikationsfähigkeit
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•	 Dich zeichnen eine hohe Lernbereitschaft, Eigenständigkeit und Zuverlässigkeit aus
•	 Du hast Spaß an der Arbeit mit Kunden und bist dienstleistungsorientiert
•	 Deine Arbeitsweise ist zielorientiert, analytisch und strukturiert
•	 Ein Führerschein der Klasse B ist von Vorteil, sodass du bei Bedarf auch unsere anderen 

Standorte mit deinem Wissen vor Ort unterstützen kannst
•	 Du hast dein Studium abgebrochen? Kein Problem - Wir freuen uns auf dich!

Darauf kannst du dich freuen:
•	 Spannende, abwechslungsreiche und verantwortungsvolle Aufgaben von Beginn an
•	 Herzliches, dynamisches Team mit flachen Hierarchien in einem modern ausgestatteten 

Büro mit Technik, die immer auf dem neuesten Stand ist
•	 Ein familiäres Betriebsklima, in dem eine offene und faire Kommunikation großgeschrieben 

wird
•	 Viel Platz für eigenverantwortliches Handeln, frische Ideen und neue Herausforderungen
•	 Individuelle Entwicklungsmöglichkeiten sowie regelmäßige Feedback- und  

Entwicklungsgespräche
•	 Bei guten Leistungen freuen wir uns auf eine Übernahme nach deiner Berufsausbildung

Dich erwarten folgende Benefits:
•	 Attraktive Ausbildungsvergütung
•	 30 Urlaubstage
•	 Weihnachtsgeld
•	 Gesundheits- und Sozialberatung
•	 avitea-Altersvorsorge
•	 Corporate Benefits wie bspw. Vergünstigung im Fitnessstudio
•	 Kaffee- und Wasserflatrate
•	 Interne Schulungen
•	 Kick-Off-Veranstaltung
•	 Betriebsrat
 
So bewirbst du dich:
Weitere Infos zu allen Ausbildungsberufen oder unseren aktuell zu besetzenden  
Ausbildungsplätzen findest du unter www.avitea.de/de/ausbildung
Deine Bewerbung über unser Online-Formular nimmt nur ein paar Minuten in Anspruch.

Hast du noch weitere Fragen?
Carina Knuf beantwortet dir gerne unter +49 (0)2941 8283-596 oder azubi@avitea.de all deine 
Fragen zur Berufsausbildung bei avitea.

Wir freuen uns auf dich!

 
 


